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La importancia de las Areas Naturales Protegidas Estatales para la conservacion y
el contacto con la naturaleza Las Areas Naturales Protegidas Estatales representan
espacios fundamentales para la conservacion de los ecosistemas y la biodiversidad
en Quintana Roo. Estos territorios resguardan una gran variedad de especies de
floray fauna, muchas de ellas endémicas o en riesgo, ademas de preservar procesos
ecoldgicos esenciales para el equilibrio ambiental. Su relevancia no solo recae en la
proteccion de la naturaleza, sino también en su valor como espacios vivos de
educacion ambiental, recreacion responsable y bienestar social. El Instituto de
Biodiversidad y Areas Naturales Protegidas del Estado de Quintana Roo
(IBANQROOQ) reconoce que el contacto directo con la naturaleza favorece una
Mmayor conciencia y aprecio por los recursos naturales. Por ello, una de sus
prioridades es brindar atencién adecuada a los visitantes y usuarios que acuden a
estos sitios, promoviendo experiencias enriquecedoras que fomenten el respeto y
el compromiso con la conservacion. Todas las acciones de atencion al visitante se
realizan en apego a los programas de manejo de cada area natural, respetando sus
reglas administrativas y objetivos de conservacion. A través de senderos
interpretativos, sefalética informativa y la presencia de personal capacitado del
Instituto, se busca que la visita no solo sea segura y ordenada, sino también
educativa e inspiradora. Estas estrategias permiten fortalecer el vinculo entre la
sociedad y la naturaleza, contribuyendo a la proteccién activa del patrimonio
natural. IBANQROO espera que, al consolidar estos espacios como destinos de
contacto con la naturaleza, aumente de forma gradual y ordenada la afluencia de
personas interesadas en disfrutar y valorar la riqueza natural de Quintana Roo. Asi,
las Areas Naturales Protegidas Estatales seguirdn siendo lugares clave para la
conservacion y también para el desarrollo de una cultura ambiental mas solida y
participativa. Se presenta el comparativo de los usuarios atendidos en las Areas
Naturales Protegidas Estatales en el 2° trimestre de 2024 y el 2° trimestre de 2025.
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CO1 - PLATAFORMAS DE PARTICIPACION SOCIAL Y DE LOS SECTORES
SESIONANDO Y COADYUVANDO EN EL MANEJO Y CONSERVACION DE LAS AREAS
NATURALES PROTEGIDAS

Componente: CO1 -

Plataformas de participacion Social y de los sectores sesionando y
coadyuvando en el manejo y conservacién de las Areas Naturales
Protegidas
Actividad C01.A02

Se impulsa la atencion de visitantes en las Areas Naturales Protegidas

Programa de Manejo de la RESMBCh
Componente Administrativo
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Visitacién a la estacion de campo comunitaria de la Reserva Estatal Santuario del
Manati Bahia de Chetumal en Laguna Guerrero.

Entre abril a junio del 2025 se atendieron un total de 77 personas que visitaron las
instalaciones de la estacion de campo del Santuario del manati. De manera general se
observa que del total de visitantes 39 fueron hombres y 38 fueron mujeres.
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Asimismo 65 fueron residentes del estado de Quintana Roo que se dividen en los municipios
de (Othén Pompeyo Blanco, Bacalar, Solidaridad y Tulum), 12 nacionales provenientes de la
CDMX, Guanajuato y Puebla.
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COMPONENTE DE USO PUBLICO Y RECREACION

Recorridos guiados en la estacion de campo de la Reserva Estatal Santuario
del Manati Bahia de Chetumal (Interpretaciéon y educacion ambiental)

Durante el mes de abril a junio del 2025, 75 personas fueron atendidas dentro de la estacién
de campo del Santuario del Manati ubicado en la localidad de Laguna Guerrero, durante la
visita de las personas se les ofrece un recorrido guiado, contemplando tres temas
importantes:

° Reserva estatal Santuario del Manati Bahia de Chetumal; extensidén, afio de decreto,
actividades que se realizan, biodiversidad e importancia social, cultural y ecoldgica, esta se
explica mediante una infografia del poligono del ANP.

Blologla y ecologia del manati antillano; ciclo de vida, habitos alimenticios,

ion y amenazas, se explica mediante una infografia sobre el manati.

y anécdotas del manati Daniel, mediante un recorrido a los corrales,
iento del manati Daniel, charla directa con visitantes, cuento de Daniel y

lizan de martes a domingo en un horario de 10:00 a 16:00 h.
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Fig. Recorrido guiado en la estacién de campo Fig. Recorrido guiado en la estacion de campo
comunitarios de la RESMBCh comunitarios de la RESMBCh

ZONA CENTRO

Actividad F.P.CO1.A02 - Se impulsa la atencién de visitantes en las Areas Naturales
Protegidas.
Indicador C1A2 - Porcentaje de usuarios o visitantes atendidos en las Areas Naturales
Protegidas con respecto del ano anterior.
A lo largo del segundo trimestre de 2025 se atendié a un total de 757 visitantes que
realizaron pago de acceso, divididos en 389 en abril, 321 en mayo y apenas 47 en junio.
Aunque se esperaba un incremento durante los periodos vacacionales de primavera y
verano, el flujo de visitantes se mantuvo por debajo de lo anticipado, sobre todo en junio. En
comparacién con el mismo periodo de 2024 (1,051 visitantes), se observé una disminucion
del 27.9 % en el nUmero de ingresos pagados.
En cuanto a la distribucién por tipo de visitante, se registré un cambio notable en abril, con
un mayor humero de visitantes del estado de Quintana Roo (185) y del interior del pais (107),
mientras gue los visitantes locales fueron significativamente menos que el afo anterior (54
en 2025 vs. 225 en 2024). El mes de junio registré la caida mas marcada, con apenas 47
personas, de las cuales solo 2 fueron extranjeras (Tabla 3, Grafica 1y 2).

Tabla 3. Tipos de visitantes por cuota.
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Grafica 1. Porcentaje de visitantes por cuota entre 2024 y 2025.
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Grafica 2. VVariacion de visitantes por cuota del 2024 y 2025.
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Mientras ntes exentos de pago se registro el ingreso de 302 personas,
distribuida s de abril (124), mayo (121) y junio (57). Comparado con el mismo
periodo de bilizé 243 exenciones, se observd un incremento del 24.3 % en
este tipo de
En cuanto N por categoria, destaca la participacién de estudiantes de la
Universidad o (UQROO), con un total de 166 visitantes en el trimestre, lo que
representa | de personas exentas. Le siguen los menores de edad con 63
registros, as adultas mayores con credencial del INAPAM (47), ersonas con
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Esta tendencia refleja un aumento en las visitas de caracter educativo y en grupos
organizados, que contribuyen al cumplimiento de los objetivos de sensibilizacién y uso no
extractivo del ANP (Tabla 4, Grafica 3y 4).

Tabla 4. Tipos de visitantes exentos de pago.

EXENTOS
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Grafica 3. Porcentaje de visitantes exentos de pago entre 2024 y 2025.

2024 2025

IBANQROO

INSTITUTO DE
BIODIVERSIDAD Y
AREAS NATURALES PROTEGIDAS

DEL ESTADO DE QUINTANA ROCO



UINTANA

o UNIDOS PARA
----------------- TRANSFORMAR

2022|2027
QUINTANA ROO

Grafica 4. Variacion de visitantes por cuota del 2024 y 2025.
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En el transcurso del segundo trimestre de 2025 se llevaron a cabo acciones destinadas a
reforzar la sefalizacién informativa y los mecanismos de control de ingreso de visitantes a
la Reserva Santuario de la Tortuga Marina Xcacel-Xcacelito. Estas acciones estan orientadas
a facilitar el acceso, mejorar la orientacidon del visitante y garantizar la observancia del
reglamento vigente (Figura 16).

16 de abiril: Se realizé la colocacion de una nueva lona principal en la entrada de la reserva,
con la informacién actualizada del reglamento interno. La lona se disend con mayor
visibilidad y claridad para facilitar su lectura desde el acceso principal, brindando mayor
orientacioén y reforzando el cumplimiento normativo por parte del publico.

20 de mayo: Se efectud la instalacidon de una lona informativa con los precios actualizados
por cobro de derechos de acceso, conforme a lo establecido por la legislaciéon vigente.
icionalmente, se implementd la entrega de brazaletes como comprobante del pago de
n el fin de facilitar la identificaciéon de los visitantes y mejorar los controles

ios.
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ZONA NORTE

Actividad: CO1.A02 - Se impulsa la atencién de visitantes en las Areas Naturales
Protegidas

Como parte de la estrategia institucional para fomentar el conocimiento, valoracién y

apropiacion social de las Areas Naturales Protegidas (ANP) estatales, el Departamento de

turales Protegidas Zona Norte del IBANQROO coordiné acciones orientadas a
encioén de visitantes en dichas areas. Durante el segundo trimestre de 2025,
e la actividad programatica C01.A02, se atendieron a 36,370 personas

tales de la zona norte del estado.

re de 2025, las cinco Areas Naturales Protegidas (ANP) de la region
na Roo recibierony brindaron servicios de calidad a sus visitantes.
Se atendid ,370 personas de diferentes nacionalidades. De esta cifra, 85%
correspond de turismo recreativo, con un total de 31,025 personas
interesadas el turismo alternativo en contacto con la naturaleza. Estos

apreciar la biodiversidad de flora y fauna, deleitarse con los paisajes
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El 12% de los visitantes correspondié a grupos de visitacién escolar, mientras que un 3%
estuvo conformado por grupos cautivos que participaron en actividades de educacion
ambiental, talleres y otras platicas ambientales. En total, se atendié a 4,282 nifos de
educacion basica, promoviendo que las ANP funcionen como espacios abiertos y gratuitos

para la comunidad local, y se consoliden como herramientas de aprendizaje y educacion.

Ademads, durante este periodo se brindaron talleres, platicas ambientales y fortalecimiento
de capacidades a 1063 personas provenientes de diversas regiones. Estos talleres abordaron
temas especificos como la conservacién de tortugas marinas, contaminacion, pesca
responsable, teatro guifiol, buenas practicas ambientales, impacto ambiental, observacion
de aves, cocodrilos, aves y otras actividades de campo. Los talleres contribuyen a fortalecer
la conciencia ambiental y a generar un impacto positivo en la comunidad, tal como se

detalla en la Tabla 2.

Tabla 2. Visitacién atendida por el Departamento de Areas Naturales Protegidas
Zona Norte enlas 5 ANP'S.
Visitacién Visitacion Otras platicas
. . Total
recreativa escolar ambientales
Laguna
Chacmochuch 4 32 6 42
[(lLaguna Manati 81 12 32 125
[2]Pargue Kabah 64 482 475 1021
[3]Pargue Colombia 25700 3498 69 29267
vas y Humedales 4550 0 0 4550
30,399 4,024 582 35,005

tatal Laguna Colombia fue la ANP con mayor afluencia, con mas
cipalmente en modalidad recreativa (83.6%), lo que evidencia su
relevancia parcimiento y contacto con la naturaleza en Cozumel, asi como
su fortaleza n de actividades de turismo alternativo.
El Parque en el entorno urbano de Cancun, registré una disminucién

considera ecto al primer trimestre debido a que en el mes de mayo y junio no se
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visitacion de 1021 personas, lo que representa tan solo el 2.9% de la visitacién total en la zona
norte, la fortaleza continua siendo los recorridos guiados de la visitacion escolar y la platicas

ambientales registrando 482 y 475 personas respectivamente.

Laguna Manati y Chacmochuch contindan mostrando niveles modestos de visitacion (125
y 42 personas), lo cual se asocia a la etapa de descubrimiento y rehabilitacion en la que se
encuentra, la infraestructura en incipiente y ausencia de personal, aunque la comunidad

local reconoce el valor estratégico de las acciones educativas realizadas alli.

La Reserva Estatal Selvas y Humedales de Cozumel registré mas de 4,550 visitas
recreativas, aunque sin eventos registrados en modalidad escolar o formativa durante el
periodo.

La atencidon a mas de 35mil personas en solo tres meses demuestra la importancia de las
ANP estatales como espacios publicos vivos, no solo para la conservacion de la
biodiversidad, sino como plataformas de educaciéon ambiental, recreacién responsable y
fortalecimiento del tejido comunitario.

La integracion de actividades escolares y de formacién ambiental —con mas de 4,600
personas beneficiadas en total— refuerza el papel de estas areas como escuelas al aire libre
y motores de conciencia ecoldgica con lo cual se siembra la semilla por la conservaciéon de

nuestros recursos naturales.

cién a visitantes en las ANP de la zona norte durante el segundo trimestre de 2025
rado las expectativas operativas, sentando las bases para:

fraestructura de atencién y sefalizacién.

erta de actividades educativas y guiadas.

promocién a ANP menos visitadas como Chacmochuch y Laguna
ianzas comunitarias y escolares, y que el lbangroo apueste a la
aestructura basica.

Estas accio el mandato del IBANQROO como garante no solo de la
biodiversid del derecho de la poblacién a disfrutar, conocer y valorar su

patrimoni
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Este nivel de atencién y manejo es producto de las alianzas estratégicas y la cercana
colaboraciéon con la Fundacion de Parques y Museos de Cozumel (FPMC) y el H.
Ayuntamiento de Benito Juarez y de Isla Mujeres, a través de la Direccidon General de
Ecologia, y la colaboracién de los Guardianes Comunitarios de Puerto Juarez, Lombardo
Toledano, Rio Chacmochuch, el Centro de Investigaciones Cientificas de Yucatan, y la

Secretaria de Ecologia y Medio Ambiente.




